ASANSOR PAKETi KAMPANYA TAAHHUTNAMESI

TURKCELL iLET_iS_iM Hi_ZMETLERi AS.'ye;

TURKCELL ILETISIM HIZMETLERI A.S. (“TURKCELL")nin 09.01.2019 tarihinden itibaren dizenlemekte
oldugu “Asansor Paketi Kampanyasi’ndan (‘Kampanya”) “Kurumsal Abone” olarak yararlanmak istememiz
sebebiyle;

1.

Kampanya'dan, yeni alarak aktive ettirdigimiz tizerimize kayith TURKCELL kurumsal faturali
hatlarin (“Hat/lar”) her birine; ilgili Hat/Hatlari aktive ettirdigimiz tarihte Asansor paketi
tanimlatmamiz kosuluyla yararlanabilecegimizi; ilgili Hat/Hatlar igbu Taahhiitname’nin Ek-1’inde
belirttigimizi, bu hatlarin her birine, Ek-1'de yer alan Asansor paketin (“Paket”) TURKCELL
tarafindan “Kampanya katilim onay mesaji” gonderilmesini takiben 12 (oniki) fatura dénemi
(“Taahhiit Siiresi”) boyunca her fatura doneminde ilgili Hatlarimiza tanimlanacagini ve s6z konusu
onay mesajinin gelmesini takip eden ilk fatura donemi itibariyle Kampanya’ya katilmig olacagimizi,
Taahhiit Siiresinin; 12 (oniki) fatura donemi ile segilen Paketin tanimlanmasindan ilk fatura kesim
tarihine kadar gegen giin bazinda siirenin toplamindan olusacagini, bu dogrultuda Paketin
tanimlandigi giinden sonraki ilk fatura doneminden itibaren Taahhiit Siiresi icindeki her bir fatura
doneminde Ek-1’deki ilgili tabloda yer alan Paket iicretinin ilgili Hatlarin Mobil iletisim Hizmet
faturasina yansitilacagini, )
Ek-1'in (B) bendindeki tabloda yer alan Paketin aylik bedelinin, ayni tablonun “indirimli KDV, OiV
dahil Aylik Ucret” baslikh kolonunda belirtilen indirimli bedel oldugunu,

Kampanya kapsaminda segilen Paket kapsaminda Ek-1'deki tabloda yer alan miktarlarda ve yine s6z
konusu tabloda belirlenen yonlere dogru kullaniimak Uzere konusma slresi, SMS ve mobil internet
kullanimina hak kazanacagimizi,

Taahhiit Siiresi boyunca, isbu Taahhiitname’nin Ek-1’inde belirtmis oldugumuz hat/larimiza ait
TURKCELL Mobil Telefon Hizmetleri Kurumsal Tip Abonelik Sozlesmesi (“Abonelik
Sozlesmesi”)'ni, hattin tglincii kigiye devri, bagka bir operatére taginmasi ve sair bir sebeple
feshetmeyecegimizi, hattimizin kesin olarak goriigmeye kapatilmasi talebinde bulunmayacagimizi,
TURKCELL tarafindan adimiza kayith sair tim hatlara iligkin Abonelik Sozlesmeleri veya ishu
Taahhiitname hiikiimleri uyarinca bu kampanya kapsamindaki Hatlarimizin kesin olarak
gorismeye kapatiimasina veya Abonelik Sozlesmesinin feshine sebep olmayacagimizi,
kampanyaya katildigimiz Hatlarimizi 6n 6demeli veya bireysel hatta gegirmeyecegimizi, lizerimize
kayith olan/kayith olmayan baska bir hat ile degistirme talebinde bulunmayacagimizi ve so6z
konusu Hatlara ait mevcut fatura doneminin degistirilmesi talebinde bulunamayacagimizi, bu
hallere aykiri davranmamiz halinde igbu Taahhiithame’nin 9. (dokuzuncu) maddesinin uygulama
alani bulacagini,

Kampanya'ya dahil ettigimiz Hatlarimizin bir ya da birkagini giden iletisim veya gelen/giden
iletisime kapatmayi (“Gegici Kapatma”) talep etmemiz durumunda, asagida sayilan kosul ve
istisnalara uygun sekilde isbu Kampanya’nin Taahhiit Siiresi’nin uzatilabilecegini, ilgili Hat(lar)in
gegici kapandigi tarihe kadar gegen siire igin ilgili fatura doneminde donemsel licretlendirme
usuliine gore ticretlendirilecegimizi,

Hattin bir(er) tam fatura donemi gegici kapatiimasi ve gegici kapanan hattin Taahhiit Siiresi
bitimine en az 4 (dort) giin kala [4.(dordiincii) giin hari¢] agilmasi halinde, gegici kapanan tam
fatura donemi siiresi, Taahhiit Siiresi’nin sonuna eklenir.

Hattin bir tam fatura doneminden daha kisa siireli gegici kapatilmasi ve/veya gegici kapanan hattin
Taahhiit Stiresi bitimine 4 (dort) giin kaladan sonra agilmasi halinde, Taahhiit Siiresi’ne ekleme
yapilmaz.

isbu madde konusu kurgunun detaylarina
https://www.turkcell.com.tr/kurumsallyardim/hattiniz/faturali/hattimi-gecici-olarak-gelen-ve-
gelen-giden-iletisime-ne-kadar-sureyle-kapatabilirim-ve-faturama-herhangi-bir-ucret-yansir-m
adresinde yer verilmekte olup, Kampanya kurgusundan bagimsiz olarak TURKCELL hatlarina



https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/yardim/hattiniz/faturali/hattimi-gecici-olarak-gelen-ve-gelen-giden-iletisime-ne-kadar-sureyle-kapatabilirim-ve-faturama-herhangi-bir-ucret-yansir-m
https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/yardim/hattiniz/faturali/hattimi-gecici-olarak-gelen-ve-gelen-giden-iletisime-ne-kadar-sureyle-kapatabilirim-ve-faturama-herhangi-bir-ucret-yansir-m

uygulanan tum kural ve istisnalar isbu Kampanya’ya dahil edilmis tiim Hatlar i¢in de aynen
gecerlidir.

6. Isbu Taahhiitname’nin Ek-1’inde belirtilen Asansor Paketi Kampanyasi kapsamindaki konusma
sliresi, SMS ve mobil internet kullanim miktarlarini ilgili ay i¢erisinde kismen ya da tamamen
kullanmamis olmamiz halinde, kullanmadigimiz kisma ait bedelin indirimi, iadesi veya bir sonraki
fatura donemine devri gibi herhangi bir talebimizin olmayacagini, s6z konusu faydalari baskaca
herhangi bir hatta devretme hakkimizin bulunmadigini,

7. isbu Taahhiitname’nin Ek-1'inde belirtmis oldugumuz her bir Hatta tanimlanan Paket
kapsamindaki faydalarin asilmasi halinde uygulanacak asim (Ucretlerine ait bilgilerin
https://www.turkcell.com.tr/kurumsall/yardim/tarife-ve-paketler/konusmaltarife-paket-bitimi-
sonrasi-kullanimlarin-ucretlendirilmesi web sayfasinda yer almakta oldugunu, agim ticretlerinin
bu sayfada belirtildigi sekilde hesaplanarak ilgili her bir Hattimizin faturasina yansitilacagini, igsbu
maddedeki agim bedellerinin halen giincel olan ancak Hattin iginde bulundugu tarife kapsaminda
degisebilecek KDV, OiV dahil bedeller oldugunu, bunun yaninda séz konusu asim bedellerinin
taahhit kapsaminda olmadigini, bagka bir ifadeyle TURKCELL'in bu maddede belirtilen bedellerin
Taahhiit Suresi boyunca degismeyecedi hususunda tarafimiza taahhitte bulunmadigini ve
degisiklik halinde giincel asim bedellerinin makul bir siire 6ncesinden Web Sitesi’nden
bildirilecegini bildigimizi,

8. isbu Taahhiitname’nin Ek-1’inde belirtmis oldugumuz Hatlarimiza tanimlanan Paket taahhiit siiresi
siiresi sona erdikten sonra, aksini TURKCELL’e yazili olarak bildirmedigimiz miiddetge, s6z
konusu Paketin https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/paket-ve-tarifeler/konusmal/asansor-paketi
Web Sitesi’'nde yer alan giincel Taahhiitsiiz Paket bedeli lizerinden hesaplanarak, ilgili her bir
Hattimizin faturasina yansitiimaya devam edecegini bildigimizi,

9. isbu Taahhiitname’de belirtilen yiikiimliiliiklerimize kismen veya tamamen aykiri davranmamiz
velveya taahhit siiresi sona ermeden Kampanya'dan ayriimak istememiz velveya isbu
Taahhiitname’nin Ek-1’inde belirtmis oldugumuz Hatlarimizdan bir veya birden fazlasini bagka bir
operatore tagimamiz/igiincii kisiye devretmemiz ve/veya Paket bedelinin yansitildigi Ek-1'de
belirtmis oldugumuz herhangi bir hattimizin faturasini, son odeme tarihinde 6demememiz
durumunda (TURKCELL’in ilk ihlalde cezai sart talep etme ve/veya Kampanyadan ¢ikarma hakkini
kullanmamis olmasi, bu haktan vazgecildigi seklinde yorumlanmayacaktir.), her bir hattimiz igin
ayri ayn hesaplanmak lizere, Ek-1'deki tabloda yer alan Paketin segildigi durumda; Taahhiit
Siresinin baslangi¢ tarihinden s6z konusu aykiriigin gerceklestigi tarihe kadar TURKCELL
tarafindan saglanan ve Ek-1'deki tabloda yer alan KDV, OIV dahil indirim bedelleri ile varsa
yararlandigimiz cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplaminin veya
eger bu tutara gore daha lehimize olacaksa s6z konusu aykiriigin gergeklestigi tarinten Taahhiit
Siiresi bitimine kadar TURKCELL’e ddememiz gereken KDV, OiV dahil aylik Paket bedelleri
toplaminin cayma bedeli olarak ilgili Hattimizin Mobil iletisim Hizmet faturasina, séz konusu ihlal
tarihini takip eden ilk fatura déneminde bir kerede yansitilacagini ve isbu Kampanyadan otomatik
olarak ¢ikarilacagimizi,

10.isbu Kampanya kapsaminda Ek-1’de bildirmis oldugumuz Hatlanmiza yeni hatlar ilave
edebilecegimizi, bu dogrultuda ilave hat talebimizi isbu Taahhiitname’nin Ek-2’sinde yer alan “Hat
Ekleme Formu”nu doldurarak TURKCELL’e beyan edecegimizi, Kampanyaya dahil ettigimiz her
bir hat i¢in igsbu Taahhiitname’de belirtilen hiikiimlerin aynen gecerli olacagini,

11.Isbu Taahhiitname imza tarihi itibariyle isbu Kampanya kapsaminda Ek-1’de bildirmis oldugumuz
hatlarimizi sadece asansoérlerde acil iletisim amagl kullanacagimizi, asansér haricinde farkl bir
lokasyon ve/veya herhangi farkli bir cihaz(lar)da kullanmayacagimizi,

12.isbu Taahhiitname kapsaminda Kampanya katilimi igin tarafimizdan verilen bilgi ve belgelerin
eksik/sahte oldugunun, Kampanyanin ticari amag igin kullanildiginin ve/veya Kampanyanin
suistimal edildiginin velveya telekomiinikasyon ihtiyacini kargilamak diginda kotiiye
kullanildiginin tespit edilmesi halinde ve/veya Ek-1’de bildirmis oldugumuz hatlarimizi asansor
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IMZA/KASE:


https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/yardim/tarife-ve-paketler/konusma/tarife-paket-bitimi-sonrasi-kullanimlarin-ucretlendirilmesi
https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/yardim/tarife-ve-paketler/konusma/tarife-paket-bitimi-sonrasi-kullanimlarin-ucretlendirilmesi
https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/paket-ve-tarifeler/konusma/asansor-paketi

haricinde farkli bir lokasyonda ve/veya cihaz(lar)da kullanmamiz halinde, ihlalin gerceklestigi
Hatlarin TURKCELL tarafindan otomatik olarak isteTarife tarifesine gegirilecegini ve bu ihlaller
suresince anilan Hatlar lzerinden gergeklesen Paket kapsamindaki tiim kullanimlarimizin Web
Sitesi’nde yer alan giincel isteTarife tarifesi iizerinden hesaplanmak ve sz konusu siire igerisinde
tahsil edilen Paket bedellerinin bu tutardan c¢ikarilmasi suretiyle bulunacak tutarin ilgili
Hatlarimizin Mobil iletisim Hizmet faturalarina yansitilacagini,

13.isbu Taahhiitname konusu Kampanyaya, her bir hattimizla en fazla bir kere katilabilecegimizi ve
Kampanya kapsaminda sectigimiz her bir Paket igin gegerli olan taahhiit siiresinin dondurulmasi
talebinde bulunmayacagimizi,

14.Kampanya kapsamindaki Paketlerin kapsam, sart, istisnalarinin ve Kampanya katiim kosullarinin
neler oldugunu bildigimizi, bunlara iligkin Web Sitesi'nde yer alan diizenlemeler ile bagh
oldugumuzu ve Web Sitesi'nde yer alan Kampanya katiim kosullarindan birini veya birden
fazlasini kargilamayan Ek-1’de beyan ettigimiz Hatlarin isbu Kampanyadan yararlanamayacagini
bildigimizi ve bu duruma herhangi bir itirazimizin olmayacagini,

15.TURKCELL’in Ek-1'deki Kampanya Paketinin kapsami ve/veya bedelinde asagida sayili hallerde
degisiklik yapma ve yaptigi degisiklikleri, tarafimiza gonderecegi faturalara, makul bir siire
onceden Web Sitesinden bilgi vermek kosuluyla yansitma hakkini sakl tuttugunu:

o Yetkili makamlarin iglemleri veya yururliikteki mevzuat uyarinca:
(i) vergi, resim, harg ve benzeri mali ylikiimliliiklerin tutarinda/oraninda degisiklik yapiimasi,

(ii) yeni bir vergi, resim, harg ve veya benzeri mali yukiimluliik ihdas edilmesi,

o Basta enflasyon olmak Uzere makroekonomik gostergelerde olagan sayllamayacak bir oranda
degisiklik yaganmasi

16. isbu Taahhiitname’de diizenlenmemis olan hususlarda ve yukarida sayilan Mobil iletisim Hizmet
Faturalarina yansitilmig/lyansitilacak olan tim bedellerin tahsilatinda Abonelik Sozlesmesi
hiikiimlerinin uygulanacagini,

17.Asagida belirtilen adresin, tarafimiza yapilacak olan tebligatlar igin gegerli olan adres oldugunu,
adres degisikligini TURKCELL’e yazili olarak bildirmedikce, tarafimiza yapilacak her tiirlii
tebligatin asagida belirtilen adrese gonderilecegini ve gecerli bir tebligin yasal sonuglarini
doguracagini,

18.TURKCELL kayitlarinda yer alan ve sirketimizin imza yetkililerini beyan eden imza sirkiilerimizin
halen gegerli oldugunu ve s6z konusu imza yetkililerinde herhangi bir degisiklik bulunmadigini;
bu nedenle isbu Taahhiithame’nin TURKCELL e ibraz etmis oldugumuz imza sirkiilerinde yer alan
yetkili kisi/kigilerce imzalandigini ve isbu Taahhiitname’nin sirketimiz igin baglayici oldugunu,

19.1 (bir) asil olarak tanzim edilen ve asl TURKCELL’de, imzal aslinin bir fotokopisi (taraflarin islak
imzasini icermeyen) tarafimizda kalacak olan igsbu Taahhiitname’nin imzasindan dogacak mali
yukiimliiliiklerin yasalarin yiikiimli kildigi taraflarca kargilanacagini,

kabul, beyan ve taahhut ederiz.
Isbu Taahhiitname tarafimizca okunarak ............... tarininde imzalanmistir.
Ekler:

EK-1: Bagvuru Formu
EK-2: Hat Ekleme Formu

FIRMA UNVANI:
ADRES:

IMZA/KASE:



BASVURU FORMU

EK-1

A. isbu Basvuru Formunun Asansor Paketi Kampanya Taahhiitnamesi (“Taahhiitname”) ile
birlikte hiikiim ifade edecegini ve igsbu Bagvuru Formu’'nda diizenlenmemis olan tiim
hususlarda Taahhiitname hiikiimlerinin gegerli olacagini kabul ve taahhut ederiz.

B. Asagidaki tabloya; Kampanya kapsamina dahil etmek istedigimiz her bir hat numarasi, segilen Paket
adi, Pakete ait indirimsiz Paket Tutari ve indirimli Paket Tutari eklenmelidir:

Secilen indirimsiz | Indirimli Secilen indirimsiz| Indirimli
Hat No: ¢ N Paket Paket Hat No: ¢ « | Paket Paket
Paket Adi Paket Adi

Tutan Tutan Tutan Tutan
1
2
3
4

(*): Paket dahilinde sadece yurt i¢i yoniine kullanilabilen 200 (ikiyiiz) MB mobil internet kullanimi
kotasinin dolmasi durumunda uygulanacak asim ucretlendirmesi
https://www.turkcell.com.tr/kurumsallyardim/tarife-ve-paketler/konusmaltarife-paket-bitimi-
sonrasi-kullanimlarin-ucretlendiriimesi web sayfasinda yer almaktadir.

isbu Taahhiitname kapsaminda hattimiza tanimlanacak olan Paket'in sadece yurt iginde
kullanilabilecegini, yurt digi kullanimlarimizin  Web Adresi’'nde yer aldigi sekliyle, gegerli paketlere ve
gidilen lilkeye gore halen giincel olan ancak tarife kapsaminda kosullari degisebilecek ve isbu
Taahhutname kapsaminda olmayan “Tarifen Yurt Diginda Gegerli” veya Uzerimizde tanimli yurtdigi
tarifesi lizerinden ayrica licretlendirilecegini, yurt diginda yapilan agim kullanimlari igin de ilgili yurt digi
paket / tarifenin agim licretlendirmesi ile Ucretlendirilecegini, uluslararasi dolagima iligkin kosullarinin
Web Adresi’nde belirtilmis oldugunu bildigimizi kabul, beyan ve taahhiit ederiz.

FIRMA UNVANI:

IMZA/KASE:


https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/yardim/tarife-ve-paketler/konusma/tarife-paket-bitimi-sonrasi-kullanimlarin-ucretlendirilmesi
https://www.turkcell.com.tr/kurumsal/yardim/tarife-ve-paketler/konusma/tarife-paket-bitimi-sonrasi-kullanimlarin-ucretlendirilmesi

EK-2
HAT EKLEME FORMU

A. isbu Hat Ekleme Formu'nun, ............ tarihinde imzalamig oldugumuz Asansor Paketi Kampanya
Taahhiitnamesi (“Taahhiitname”) ile birlikte hiikiim ifade edecegini ve isbu Hat Ekleme Formu’nda
diizenlenmemis olan tiim hususlarda Taahhiitname hiikiimlerinin gegerli olacagini kabul ve taahhiit
ederiz.

B. Taahhiithame’de belirterek ishu Kampanya kapsamina dahil ettigimiz Hatlara ilave olarak, asagida
belirttigimiz Hatti/Hatlari da Kampanyaya dahil ettigimizi ve s6z konusu her bir hat igin de
Taahhiitname’de belirtilen hiikiimlerin gecerli olacagini kabul, beyan ve taahhiit ederiz.

C. Asagidaki tabloya; Kampanya kapsamina dahil etmek istenen ilave her bir hat numarasi adi yazilmalidir:

Hat No
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isbu Hat Ekleme Formu tarafimizca okunarak ..../..../...... tarihinde imzalanmistir.

FIRMA UNVANI:

IMZA/KASE:



