
TOPLUKONTÖRCELL ‹LK BAfiVURU FORMU

Vergi No Çal›flan Say›s›

fiirket Bilgileri

fiirket Unvanı :   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Vergi Dairesi :   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              . . . . . . . .

Adres :   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

fiirket Santral Telefon No :   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Ödeme Tipi:

Otomatik Ödeme Talimatı Vererek

Otomatik Ödeme Talimatı Vermeden

Ödeme Tarihi :   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Otomatik ödeme talimatı ile seçilen salı günü (her ayın 3 salı gününden biri seçilir),
otomatik ödeme talimatı vermeden ödemeler yapılacaksa ayın 3’ü ile 15’i arası bir tarih belirlenir.

fiirket ‹nternet Adresi :   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Sektör Bilgileri

Akaryakıt E¤itim Holding Kamu Otomotiv

Tekstil Bankacılık Danıflmanlık Endüstri-Sanayi ‹nflaat

Kimya Sa¤lık Tüketim Mamulleri Bilgi Teknolojileri Turizm

Finans- Sigorta ‹thalat&ihracat Medya Tafl›ma-Ulaflım-Da¤ıtım

Büyükelçilikler ve Baflkonsolosluklar

Tarih:

Turkcell Abone Merkezi Kodu: TurkcellExtra Kaflesi Turkcell Kurumsal Çözüm Merkezi Kodu:

• TopluKontörCell’den yararlanabilmek için Kurumsal Müflteri Hizmetleri  ve Web Sitesi Üzerinden Yapılacak Abonelik Hizmetlerine iliflkin
Sözleflme’nin (kısaca “Kurumsal Online ‹fllem Merkezi” Sözleflmesi olarak anılacaktır) imzalanmıfl olması flarttır. Kurumsal Online ifllem
Merkezi Sözleflmesi’nde yetkili kılınan kifli/kiflilerin TopluKontörCell ile ilgili olarak yapmıfl oldukları her türlü ifllemden do¤an sorumluluk hat
sahibi flirkete ait olup, Turkcell’in bu konuda herhangi bir sorumlulu¤u bulunmamaktadır.

• Bu hizmet yalnızca faturasız ( 0535, 0536, 0537, 0538 ve 0539) hatta sahip kurum abonelikleri için geçerlidir.

• TopluKontörCell’de bir ay içerisinde farklı ve/veya aynı paketlerden en fazla 3 (üç) adet alınabilir.

• TopluKontörCell’den yararlanacak olan tüm hatların, paketi satın almak isteyen flirkete ait olması gerekmektedir.

• TopluKontörCell paketi aboneli¤i devreye girene kadar yapılan telefon görüflmeleri mevcut tarife üzerinden ücretlendirilir.

• TopluKontörCell kapsamında bir hatta bir defada yüklenebilecek maksimum kontör miktarı 10.000 olup, her hatta bir defada en az 100
kontör yüklenebilir. Kontör da¤ılım planında önceki aylardan devreden kontörlerle beraber bir hatta 10.000 kontör üstünde yüklemek
durumunda kalınırsa, flirket kontör da¤›lım planını da¤ifltirmek zorundadır. Bir hatta en fazla 65.535 kontör bulunabilir.

• Kontör yükleme döneminde, paket ödemesi yapılmaması durumunda yükleme ifllemi yapılmaz

• Banka tarafından oluflabilecek herhangi bir sorun nedeniyle kontör yüklemelerinin aksaması durumunda, Turkcell’in sorumlulu¤u bulunmamaktadır.



• fiirket, pakete dahil olan hat sayısını, hatlara yüklenecek kontör miktarlarını ve/veya paket de¤iflikliklerini, ödeme tarihinden 5(befl) gün öncesine
kadar Kurumsal Online ifllem Merkezi’ne veya Kurumsal Müflteri Hizmetleri’ne yazılı olarak (faks ile) bildirmelidir. Ödeme tarihinden 5(befl) gün
öncesine kadar bildirilmeyen de¤ifliklikler için o ay ifllem yapılmayacak, de¤ifliklikler bir sonraki ay geçerli olacaktır. fiirket tarafından yapılan 
de¤iflikliklerin Turkcell’e iflbu formda belirtilen flekillerde yapılmamas› halinde, Turkcell’in bu konuda herhangi bir sorumlulu¤u bulunmayacaktır.

• fiirket iflbu formda ayrıntılarının yer aldı¤ı ödeme koflullarını yerine getirdi¤i sürece, bu hizmetten yararlanabilecektir.

• fiirketin, bu hizmetten yararlanabilmesi için iflbu form imzalandıktan sonra Turkcell tarafından belirlenecek fiirkete Özel TopluKontörCell Ödeme
Numarası, flirket adresine yazılı olarak gönderilecektir. Ayrıca söz konusu ödeme numarası flirket yetkilisi tarafından Kurumsal Online ‹fllem 
Merkezi’nden ve/veya Kurumsal Müflteri Hizmetleri’nden ö¤renilebilecektir.

• Bu hizmetten faydalanabilmek için flirket yetkilisinin afla¤›da belirtilen bankalardan herhangi birine otomatik ödeme talimatı vermesi veya ödeme
tarihinde, belirtilen banka ve PTT flubelerinden ödemesini gerçeklefltirmesi gerekmektedir. fiirketin, söz konusu ödeme ifllemlerini gerçeklefltirirken
fiirkete Özel TopluKontörCell Ödeme Numarası’nı kullanması gerekmektedir. fiirket, ödeme tipi bilgisini (otomatik ödeme talimatı ile ya da ödeme
tarihinde XXXXXXXXXX), ödeme talimatının tarihini ve ödeme tarihini Turkcell’e yazılı olarak bildirecektir.

• fiirket tarafından otomatik ödeme talimatı ile ödemenin yapılmasının tercih edilmesi durumunda, flirket, ilgili ay içerisindeki ilk üç salı gününden
birini seçerek ödemesini yapabilir. Kontör yüklemeleri, ödemeyi takip eden 24 saat içinde  fiirketin TopluKontörCell formunda belirlemifl oldu¤u
GSM numaralarına yapılacaktır.

• fiirketin, Turkcell’in belirledi¤i ödeme numarası üzerinden (otomatik ödeme talimatı vermeden) ödeme tarihinde (otomatik ödeme talimatı 
vermeksizin) ödeme yapmayı tercih etmesi halinde, ödemenin, ilgili ayın 3’ ü ile 15’i arasında yapılması gerekmektedir. flirket tarafından söz 
konusu ödemenin yapılması halinde, kontörler flirketin TopluKontörCell formunda belirtmifl oldu¤u GSM numaraları'na 24 saat içerisinde 
yüklenecektir.

• Bu uygulamadan yararlanmak isteyen flirketler TopluKontörCell ödemelerini, afla¤ada belirtilen bankaların flubelerinden ve bankaların di¤er 
ödeme kanallarından, fiirkete Özel TopluKontörCell Ödeme Numaras›’nı belirtmek flartıyla, otomatik ödeme talimatı vererek veya ödeme tarihinde
gerçeklefltirebilirler. Bu konuya iliflkin ayrıntılı bilgi afla¤ıda yer almaktadır.

fiirketler ödemelerini Abank, Akbank ve Garanti’den sadece kredi kartı aracılı¤› ile; ‹fl Bankası’ndan fiube, ATM, internet ve ça¤rı merkezleri aracıl›¤›
ile; PTT’den sadece flubeden Anadolubank, Bank Asya, Denizbank, Fortisbank, Halkbank, HSBC, Oyakbank, fiekerbank, TEB, Turkish Bank ve
Vakıfbank’tan vadesiz hesap üzerinden otomatik ödeme talimatı, flube, ATM, internet ve ça¤rı merkezi aracılı¤ı ile yapabileceklerdir. Turkcell’in
söz konusu bankalarda ve/veya bankalardan yapılacak ödeme flekillerinde de¤ifliklik yapma haklı saklıdır.

• TopluKontörCell paketi, Turkcell’in di¤er indirimli uygulamalarıyla birlefltirilemez.

• 3 ay üst üste düzenli ödeme yapan flirketlere 4. ayda yüklenen son pakete karfl›l›k gelen hediye kontör miktar› yüklenir. Hediye kontörler, 
flirketin hatlarına eflit flekilde da¤ılır.

•Kontör ücretlerine KDV ve Ö‹V dahildir.

•Turkcell, paket seçenekleri, ücretler ve uygulamanın di¤er koflulları hakkında de¤ifliklik yapma hakkını saklı tutar.



fiirket Kontör Da¤ılım Planı
Örnek: (1-3=900 Kontör)

0   5    3   Z      Z   Z    Z      Z   Z      Z    Z

0   5    3   Y      Y   Y   Y      Y    Y      Y   Y

0   5   3    X      X   X   X      X   X      X   X 200 Kontör

400 Kontör

300 Kontör

1

2

3

PAKET (Kontör) PAKET ÜCRET‹ (vergiler dahil)

• Tüm hatlarınıza, eflit sayıda kontörün otomatik olarak yüklenmesini istiyorsanız, afla¤ıdaki kutucu¤u iflfaretleyip, kontör da¤ılım planını doldurmayınız.

Tüm hatlarıma eflit sayıda kontör yüklensin.

• Bütün hatlara eflit yükleme yapmak istemeniz durumunda hat baflına en az 100, en fazla 10.000 kontör olmalıdır. Aksi durumda bu kurala göre
    yüklemeler gerçeklefltirilecektir.
• Hatlarınıza yükleyece¤iniz kontör miktarın› belirlemek için yukarıdaki örnekteki gibi hatlarınızı istedi¤iniz kontör miktarıyla eflleyiniz.

Kullanıcı GSM Numaraları Kontör Miktarı

1       0      5      3

2       0      5      3

3       0      5      3

4       0      5      3

5       0      5       3

6       0      5      3

7       0      5      3

8       0      5      3

9       0      5      3

10     0      5      3

11     0      5      3

12     0      5      3

13     0      5      3

14     0      5      3

15     0      5      3
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