
Blackberry Kablosuz Yazılım Yükseltme

Bu yükseltme mevcut cihaz yazılımı 4.5 ve üzeri olan modeller için geçerlidir. Cihazınız daha eski bir sürüme 
sahipse, öncelikle http://www.turkcell.com.tr/yardim/servisyazilimlari üzerinden bir kereye mahsus 4.5 ve üzeri 
bir yazılımı yüklemeniz gerekmektedir. Bu işlemin ardından, gelecek versiyon yükseltmeleri cihazınız üzerinden 
rahatlıkla yapabileceksiniz.
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• Blackberry için yeni yazılım 

çıktığında Ana Menü de otomatik 

olarak Kablosuz Yükseltme ikonu 

gözükecektir.

• Eğer ikon gözükmüyorsa kendiniz 

de Kablosuz Yükseltme menüsünden 

bu işlemi gerçekleştirebilirsiniz.
• Seçenekler → Gelişmiş Seçenekler → 

Kablosuz Yükseltme
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•Kablosuz Yükseltme ikonuna tıklandığında , 

işlemin adımlarının açıklandığı ekran 

karşınıza gelir.

Kablosuz Yükseltme 3 adımdan oluşur.

1.Yeni Yazılımı istemek

2.Yazılımı indirmek

3.Blackberry yazılımını yükseltmek. 
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•“Yükseltmeleri Kontrol Et” butonu ile yeni 

yazılım isteği sunucuya gönderilir
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•Bu ekranda yükseltme/düşürme 

yapılabilecek yazılımlar listelenir.
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•Özelleştir seçeneği kullanılarak istediğiniz 

uygulamaların yüklenmesi/yüklenmemesi 

tercih edilebilir.
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•Özelleştir seçeneği kullanılarak tercih edilen 

uygulamalar kaydedilir.
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•İleri butonu ile cihaz yazılımı indirilme talebi 

sunucuya gönderilir. 

Blackberry Kablosuz Yazılım Yükseltme



•Özelleştir seçeneği kullanılarak Devam 

butonuna basılırsa uygulama indirme talebi 

sunucuya gönderilir.
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•Bu bölümde Yükseltme isteği talebi iletilir. 

Eğer ki yükleme bileşenlerini değiştirmek 

istiyorsanız Menu tuşu ile Yükseltmeyi iptal 

edip tüm işlemlere baştan başlayabilirsiniz.
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•İndirilecek dosya boyutu(varolan yazılımınız 

ile indireceğiniz yeni yazılım arasındaki fark) 

bu bölümde gösterilir.

•Indirme işlemi otomatik olarak başlamaz. 

Indirmeyi başlatmak için, Indirmeyi başlat 

butonuna basmanız gerekir.

Eğer ki yükleme bileşenlerini değiştirmek 

istiyorsanız Menu tuşu ile Yükseltmeyi iptal 

edip tüm işlemlere baştan başlayabilirsiniz.
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•Yazılım indirme işlemi devam ederken siz 

Blackberry’nizi kullanmaya devam 

edebilirsiniz.

•Cihazın belleğinde yeterli boş alan yoksa 

indirme işlemi otomatik olarak 

dondurulacaktır. Iptal edilmediği sürece de 

indirilen kısım kaybolmayacaktır.
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•İndirme işlemi tamamlandığında , yükseltme 

işlemine ne zaman başlanacağını 

seçebilirsiniz.
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•Şimdi Yükset butonuna bastığınızda cihazınız 

yazılım yükseltme işlemine başlayacaktır ve 

bu işlem esnasında (yaklaşık 2 saat) cihaz 

kullanılamayacaktır.

•Bu işlem için pil seviyesinin %50 den fazla 

olması önerilir. Aksi taktirde, versiyon 

güncelleme esnasında yaşanacak bir 

temassızlık ya da pilin bitmesi sonucu, 

cihaza teknik servis müdahelesi gerekebilir.
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•Yükseltmeyi Planla butonu ile ise indirilen 

yazılım ile cihazınızın daha ileride bir tarihte 

güncellenmesini talep edebilirsiniz.

Blackberry Kablosuz Yazılım Yükseltme



•Cihaz yazılımı Yükseltmeye başlandığı anda 

ilk olarak cihaz yedeği alınır.

•Olası bir veri kaybını engellemek için 

kullanıcı Desktop Manager ile kendi 

yedeğini alabilir.
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•. Daha sonra yazılım yüklenir. Yazılım 

yüklendikten sonra yedek dosyaları geri 

yüklenir.
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•Böylelikle Cihaz Yazılımını Kablosuz 

Yükseltme işlemi tamamlanmış olur.

•Kullanıcı BES kullanıyorsa , yazılım 

yükseltme sonrasında tekrar aktivasyon 

yapmasına gerek yoktur.Cihaz , yazılım 

yükseltme öncesinde kullanılan ayarlar ile 

kesintiye uğramadan kullanılmaya devam 

edecektir.
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Teşekkürler


