(IS) TCELL Ozelsitre

Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. (TURKCELL) tarafindan belirlenen abonelik hizmetlerinin Kurumsal Online islem ve/veya Kurumsal
Misteri Hizmetleri araciligi ile saglanmasina iliskin olarak,

Kurumsal Online islem ve/veya Kurumsal Miisteri Hizmetleri izerinden yapilacak abonelik islemlerinin yerine getirilmesi amaciyla
kendi adimiza kayitli tim hatlarimiza ait islem yapma yetkisine sahip olacak sekilde en fazla 4(dort] kisiyi yetkilendirebilecegimizi
ve bunlari "ISLEM YETKILISI/YETKILILERI" basligi altinda yazili olarak beyan edecegimizi,

S6z konusu Islem yetkililerinin e-posta ve/veya GSM numaralarina birbirinden bagimsiz ve farkli olarak dzel sifre (TURKCELL tarafindan
belirlenen abonelik islemlerinin Kurumsal Online islem ve/veya Kurumsal Miisteri Hizmetleri araciligi ile saglanmasi amaciyla
TURKCELL tarafindan her bir islem yetkilisi icin ayri ayri belirlenen numaradir.), parola (TURKCELL tarafindan belirlenen abonelik
islemlerinin Kurumsal Online islem ve/veya Kurumsal Miisteri Hizmetleri araciligi ile saglanmasi amaciyla TURKCELL tarafindan
ABONE icin belirlenen harf/rakam dizisidir.) ve kurum numarasi (Kurumsal Online islem ve/veya Kurumsal Miisteri Hizmetleri aracilig
ile ABONE'ye verilecek olan abonelik hizmetleri icin TURKCELL tarafindan ABONE'ye verilen numaradir.) génderilecegini, islem
yetkililerinin parolay! degistirmek suretiyle 6zel sifre ve parolayi taahhitname konusu islemleri gerceklestirmek icin birlikte
kullanacaklarini, parola degisikliginin yapilmamasi nedeniyle dogacak zararlardan TURKCELL'in herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini,

islem yetkilisi/yetkililerinin, TURKCELL'e aksi yazili olarak bildirilene kadar kendi adina ve hesabina islem yapmak konusunda tam
yetkili olacagini, isbu taahhiitname konusu islemler cercevesinde bu kisilerin yaptiklari her islemin tarafimizi da baglayacagini, islem
yetkililerinin tim islemlerinden ve davranislarindan tarafimizca yapilmis gibi sorumlu olacagimizi,

TURKCELL tarafindan islem yetkililerine ait e-posta adreslerinden TURKCELL e gonderilen islem taleplerinin yerine getirilecegini;
bu taleplerin ve bunlarin sonuclarinin tarafimiz icin baglayici oldugunu ve her tirli sorumlulugun tarafimiza ait oldugunu,

Hizmetin glivenli bir sekilde gerceklestirilmesi amaciyla, TURKCELL'in gerekli gérdigi her tiirli tedbiri almasina muvafakat ettigimizi,

Telefon cihazi ve/veya telefon hatlarinin temini konusunda ve/veya bu cihaz/hatlardaki arizalardan ve/veya isbu taahhitname konusu
hizmetlere ara veya son verilmesinden yahut hizmetin kesintiye ugramasindan, donanim, yazilim ve internet sunucusundan kaynaklanan
aksakliklar sonucu dogacak zararlardan ve 3. kisilerin kendisine ait bilgilere erisimi nedeniyle dogacak zararlardan TURKCELL'in
herhangi bir sorumlulugu olmadigini,

TURKCELL'in isbu taahhiitname kapsaminda verecegi hizmetlerden yararlanmak suretiyle 3. sahislardan almis oldugu mal ve
hizmetlerdeki ayiplardan TURKCELL'in sorumlu olmadigin, ilgili mevzuat hiikiimleri dahilinde TURKCELL e izafe edilebilecek her
turli sorumluluk karsisinda TURKCELL'i simdiden ibra ettigimizi ve TURKCELL'den bu madde ve isbu Taahhiitname kapsaminda
verecegi sair hizmetlere iliskin olarak her ne ad altinda olursa olsun herhangi bir tazminat talebinde bulunmayacagimizi,

TURKCELL tarafindan tarafimizdan talep edilen ve/veya talep edilecek belge ve bilgileri TURKCELL'e derhal vermekle yiikimli
oldugumuzu,

TURKCELL'in isbu taahhiitname kapsaminda verilecek olan hizmetlerin devamliligini garanti etmedigi gibi Kurumsal Online islem
(Kurumsal abonelerin TURKCELL tarafindan belirlenen abonelik islemlerini web sitesi lizerinden yapabilmelerini saglayan bir kanaldir.)
ve/veya Kurumsal Misteri Hizmetleri (Kurumsal abonelerin, TURKCELL tarafindan belirlenen abonelik islemlerini 444 0 532 numarali
telefona iletmeleri halinde islem yapilmasini saglayan ve 7 giin 24 saat hizmet veren bir kanaldir.) Gzerinden yapilacak islemlerin
kapsamini serbestce degistirme hakkina sahip oldugunu,

TURKCELL'in, gerekli gordiigi durumlarda, isbu taahhiitnamede belirtilen islem yetkililerinin bazi 6zlik bilgilerinin ve gerekli gordigi
diger bilgilerinin teyidini talep etme hakkina sahip oldugunu,

TURKCELL'in, tarafimizca kendisine iletilen bilgiler dogrultusunda islem yapip yapmama hakkinin sakli oldugunu,

TURKCELL'in, her tiirli teknik ariza ya da sorun nedeni ile islemlerin tamamlanamamasi, iptal edilmesi halinde sorumlu olmayacagini,
herhangi bir neden gostermeksizin taahhiitname konusu hizmette degisiklik yapma ve/veya hizmetin verilmesine ara verme veya
tamamen durdurma hakkinin sakli oldugunu, posta servisleri, telgraf, telefon veya diger iletisim sistemlerinin ya da tasima ve ulastirma
araclarinin kullanilmasindan ve 6zellikle iletisim ya da tasima sirasinda kaybolma, gecikme, hata, yanlis anlama, anlami saptirma
ya da mikerrer bildirim yapilmasindan ileri gelen her tirli zarardan ve bunlarin sonuclarindan sorumlu olmayacagini,

TURKCELL'in kendisine ibraz edilen vekaletnamelerin ve diger yetki belgelerinin sahteliginden sorumlu tutulmayacagini ve kendisine
ibraz edilen bu gibi belgelerin gercege uygunlugunu incelemek ve arastirmakla yilikimli olmayacagini,

isbu taahhiitnamenin ifasi dolayisiyla 6grendigimiz, liciincii kisilerce yasal yollarla zaten bilinenler disindaki TURKCELL tarafindan
gizli oldugu bildirilsin veya bildirilmesin tiim bilgileri gizli bilgi olarak kabul ettigimizi ve bu bilgileri TURKCELL'in izni olmadan Gc¢iinci
kisilere ya da kuruluslara vermeyecegimizi, aciklamayacagimizi, kamuya duyurmayacagimizi veya bu sekilde sonuclanacak davranislardan
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sifre/Parolalari degistirecegimizi; gerek tarafimizin gerekse islem yetkililerinin isbu madde kapsamindaki yikimliliklere aykiri
davranmasi halinde her tiirli TURKCELL zararini pesinen 6deyecegimizi, isbu taahhiitnamenin ifasi dolayisiyla ve taahhiitname konusu
hakkinda ogrendigimiz ve Uclinci kisilerce yasal yollarla zaten bilinenler disindaki her tirlu bilginin bu madde kapsaminda oldugunu,
isbu taahhiitnamenin iceriginin ucuncl kisilere hic bir suretle ifsa etmeyecegimizi, isbu taahhiitname hikimleri hakkinda yasal
merciler hari¢ hicbir t¢lincl kisiye aciklama yapmayacagimizi, TURKCELL'i referans olarak géstermeyecegimizi ve reklam araci
olarak kullanmayacagimizi, isbu taahhiitnamenin sona ermesi halinin gizlilik yikimluliklerimizi ortadan kaldirmayacagini,

isbu taahhiitnamede beyan etmis oldugumuz adresin kanuni ikametgahimiz oldugunu, sozii gecen yere yapilacak tebliglerin tarafimiza
yapilmis sayilacagini, o yerde bulunmasak bile, tebligatin iade edilmeyip Tebligat Kanunu'nun 21. Maddesi'nin uygulanacagini,
ikametgahimizi degistirsek bile derhal yeni ikametgah gdésterecegimizi, ancak bu surette yeni ikametgahimizi TURKCELL'e noter
vasitaslyla teblig ettirmedigimiz takdirde, yukarida sozi gecen ilk ikametgahimiza yapilacak tebliglere itiraz hakkimizin olmayacagini,

TURKCELL'in calisma imkanlarini kismen veya tamamen, gecici veya daimi olarak durduracak sekilde ve derecede meydana gelen
dogal afetler, harp, seferberlik, yangin, grev ve lokavt vb. hitkiimet veya resmi makamlarca alinmis kararlar gibi TURKCELL'in kontroli
haricinde zuhur eden hallerin miicbir sebep sayilacagini, bu gibi durumlar karsisinda TURKCELL'in sorumlu olmayacagini,

isbu Taahhiitname konusu ylkimliliklerimizin sona ermesine dair talebimizi TURKCELL e yazili olarak beyan etmedikce, Taahhiitname
konusu yukumluliklerimizin devam edecegini,

isbu Taahhitnamenin ifasi ve isbu Taahhiitname kapsaminda verilen servis ile ilgili ihtilaflarin hallinde istanbul Mahkemeleri ve icra
Midurliklerinin yetkili olacagini,

isbu Taahhiitnamenin ifasindan dogacak her tlirli uyusmazlikta, TURKCELL kayitlarinin gecerli, baglayici ve kesin delil teskil edecegini,
TURKCELL'i yemin teklifinden ber'i kildigimizi ve isbu maddenin Hukuk Usulu Muhakemeleri Kanununun 287. maddesi anlaminda
bir yazili delil s6zlesmesi oldugunu,

tarihli taahhitnameyi okudugumuzu ve kabul ettigimizi, vermis oldugumuz tim bilgilerin dogru oldugunu, asagida belirtmis
oldugumuz kisi/kisilerin isbu taahhiitnamenin 1. maddesi kapsaminda taahhitnameye konu islemler icin yetkili oldugunu,

Kabul, beyan ve taahhit ederiz.

Sirket Unvani

ADI-SOYADI

KASE VE IMZA

ISLEM YETKILISI/YETKILILERI:

Adi-Soyadi .... AdI-S0YAAT et
Dogum Tarihi Dogum Tarihi ....... [ooocid e
GSM NUMAAST c.eiiiiieiiiiie et GSM NUMAAST et
E-posta Adresi .oooeee e E-poSta AdreSi .oeieee et
KImUiK Tipi = NO cveece e KimUiK Tipi = NO coeeeeicccee e
AdI-S0YAAT 1ot AdI-S0YAAT et
Dogum Tarihi ....... JS S Dogum Tarihi ....... [ooocid e
GSM NUMATAST c.eeiiiieiiiieie et GSM NUMAAST et
E-posta Adresi .oooeee e E-poSta AdreSi .oeieee et
KImUiK Tipi = NO cveec e KimUiK Tipi = NO coeeeeicccee e
Asagidaki bolim TURKCELL yetkilisi tarafindan doldurulacaktir.
islemi yapan: [ ) Extra ([ )TIM [ JKCM () Turkcell Ozel Miisteriler Yoneticisi

Extra/TIM/KCM KOAU w.veeeeeee e
islemi Yapan KiSi c.oooeeiiiieieece e
KCM ise@ KMD KOAU ..

TIM/KCM Kasesi:
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